
अधयताय

9

अनधगर उद्शे्य
इस अधयताय को पढने के बताद नशक्ता्थी—
•	 वसत्र उद्ोग रें फ़ैशन निजताइन और वयतापतार के रहत्व को सरझ सकें गे,
•	 फ़ैशन की रलू अवधतारणताओ ंकता वणमान कर सकें गे,
•	 फ़ैशन वयतापतार रें जताने के नलए आवश्यक ज्तान और कौशलों को सरझ सकें गे,
•	 चचतामा कर सकें गे नक नकस प्रकतार फै़शन उद्ोग रें जरीनवकता के नलए नशक्ता्थी ्ैयताररी कर सक्े हैं।

प्रस्तावनता
आज नवश्व रें फ़ैशन निजताइन और वयतापतार सबसे अनधक उतसताहवधमाक जरीनवकता-नवकल्पों रें से एक हैं। 
भतार् जैसे दशे रं,े जहतँा वसत्र-ननरतामाण उद्ोग सनदयों से फल-फूल रहता ह,ै फ़ैशन निजताइन के क्ेत्र रें हताल हरी 
रें ्ेजरी से वनृधि होने से पररधतान और उससे जतुडे़ निजताइनों के नलए व्मारतान के्त्र रें नयरी संभतावनताए ँउतपन्न हुई 
हैं। फ़ैशन उद्ोग लोगों की रचनतातरक लतालसता और भौन्क आवश्यक्ताओ,ं दोनों को परूता कर्ता ह।ै आप 
फ़ैशन वयतापतार के बतारे रें बहु् बतार सतुन्े हैं। क्यता आपने कभरी सोचता ह ैनक इसरें क्यता हो्ता ह?ै आइए, इस 
वयतापतार को इसकी शतुरुआ् से जतानें। आप अपने इन्हतास के पहले के पताठों से सररण कर सक्े हैं नक वस्तुओ ं
और नशल्प कता नवननरय वयतापतार पधिन् कता प्रतारंभ ्ता। धरीरे-धरीरे वयतापतार कता सवरूप बनता ‘जो उपलबध ्ता 
वह नबकताऊ ्ता’, अ्ः नव्रण प्रणतालरी रें कोई जनटल्ता नहीं ्री। परं्तु वषमा 1920 रें ‘पहनने के नलए ्ैयतार’ 
वसत्रों कता उतपतादन हुआ और जल्द हरी दतुकतानदतारों ने अनतुभव नकयता नक इस प्रकतार वसत्रों कता नवक्रय एक बड़ता 

फै़िन शिजाइन 
औि वयापाि
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वयवसताय ह।ै बहु् कर सरय अ्ंरताल रें हरी फ़ैशन पररधतान बड़री दतुकतानों कता रहतवपणूमा वयतापतार बन गयता। 
अ्ः फ़ैशन के आन म्ाक अवसरों के पररणतारसवरूप, फ़ैशन वयतापतार एक नयरी नवशषेज््ता के रूप रें अनस्तव 
रें आयता।

रहत्व 
फ़ैशन निजताइन और वयतापतार से आप परूरी कहतानरी सरझ पताएगँे नक फ़ैशन वयवसताय कैसे कतार कर्ता ह।ै इसरें 
कचचता रताल, पररधतान और सहतायक सतारग्री के उतपतादन ््ता दतुकतानें जो जन्ता को फ़ैशन कता रताल बेच्री 
हं,ै से संबंनध् सभरी प्रक्रर सनम्रनल् हैं। फ़ैशन वयवसताय कता एक पक् यह भरी ह ैनजसरें आप वसत्र ननरतामाण 
(कपडे़ और रेश ेजो इन्हें बनताने रें कतार आ्े हैं) के बतारे रें सरीख्े 
हैं। फ़ैशन वयतापतार सबसे पहले इस बता् कता उत्र दनेे रें सक्र 
बनता्ता ह ैनक क्यता, क्यों और कब एक शलैरी फ़ैशन बन जता्री ह ै
और न फर नवशषे खतुदरता नवक्रय और उसकी सरय-सरीरता के नलए 
उसकी उपयतुक्््ता ननधतामारण रें रदद कर्ता ह,ै अ्ः कह सक्े हैं 
नक यह ‘ननयोजन, क्रय और नवक्रय’ को सनम्रनल् कर्ता ह।ै

रलूभ्ू संकल्पनताएँ
फ़ैशन आज एक बहु् बड़ता वयवसताय ह,ै नजसरें निजताइन, ननरतामाण, नव्रण, नवपणन, नवक्रय, नवज्तापन, 
प्रसतार, प्रकताशन और परतारशमा के के्त्र रें लताखों लोग रोजगतार प्रताप्् कर रह ेहैं। फ़ैशन निजताइन सरझने के नलए 
फ़ैशन की प्रकृन् और उसके कतार करने के ढंग को सरझने की आवश्यक्ता ह।ै फ़ैशन के रलू नसधितंा् और 
फ़ैशन ््ता उसे प्रभतानव् करने वताले कतारकों के परसपर संबंधों की कतु छ संकल्पनताए ँहो्री हैं, नजन्हें सरझनता 
आवश्यक हो्ता ह।ै

फैिन सबंंधी िबदाविी
फ़ैशन एक जनटल नवषय ह ैऔर फ़ैशन के नवनभन्न पहलतुओ ंकी चचतामा करने के नलए अकसर कतु छ शबदों 
और वताक्यतंाशों कता उपयोग नकयता जता्ता ह।ै फ़ैशन उद्ोग की संकल्पनताओ ंको सरझने के नलए उन्हें सरझनता 
चतानहए। नजसरें शतानरल हैं—
•	 फ़ैशन एक शलैरी यता शनैलयतँा हैं, जो नकसरी एक कतालतावनध रें सबसे अनधक प्रचलन रें रह्री हैं।
•	 शलैरी पररधतान अ्वता सहतायक सतारग्री की नवशषे नदखतावट अ्वता नवनशष्ट्ता हो्री ह।ै फ़ैशन रें शलैरी 

आ्री ह ैऔर चलरी जता्री ह,ै परं्तु नवनशष्ट शनैलयतँा सदवै बनरी रह्री हैं।
•	 अस्तायरी फैशन (फैि्स) कर सरय के नलए हो्े हैं और एक हरी बतार आकर चले जता्े हैं। ये निजताइन 

इ्ने प्रभतावरी नहीं हो्े नक ये ग्ताहकों को लंबे सरय ्क आकनषमा् कर सकें । उदताहरण के नलए, हॉट पैंटें, 
बैगरी पैंटें और बेरले बटन।

•	 नचरसम्र् (क्लतानसक) शलैरी जो कभरी पणूमा्यता अप्रचनल् नहीं हो्री, परं्तु एक लंबे सरय ्क लगभग 
सवरीकृ् रह्री ह।ै पतुरता्न रें निजताइन की सतादगरी की नवनशष्ट्ता हो्री ह,ै जो इसे आसतानरी से हटने यता 
पतुरतानता नहीं होने द्ेरी। उदताहरण के नलए, बलेजर जैकेट, पोलोश्टमास और चनैल सूट, सनम्रनल् हैं।

क्या आप जानते हैं?
रनहलताओ ं ने 1950 के दशक ्क 
जींस पहननरी प्रतारंभ नहीं की ्री।
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फैशन कता नवकतास
फैशन उद्ोग की कतायमाशलैरी को सरझने के नलए फैशन के रलू नसधितंा् कता ज्तान होनता चतानहए। इस क्रर रें 
सबसे पहले यह जताननता ह ैनक फैश्तान वयवसताय कैसे नवकनस् हुआ। इस प्रकतार फ़ैशन कता इन्हतास निजताइन 
बनताने वतालों को व्मारतान और भतावरी फ़ैशनों संबंधरी ननणमाय लेने रें रदद कर्ता ह।ै भ्ूपवूमा धतारणताए ँआज के 
फ़ैशन के नलए अकसर पतुननवमावनेच् की जता्री हैं।

जैसता नक हर जतान्े हैं फैशन अपेक्ताकृ् नयता नवषय ह।ै प्रताचरीनकताल और रधयकतालरीन शनैलयतँा एक 
सता् परूरी श्ताबदरी ्क पररवन्मा् नहीं हो्री ्ीं। नवजतागरण कताल रें पनश्चररी सभ्य्ता ने नवनभन्न संसकृन्यों, 
ररीन्-ररवताज और पोशताकों की खोज करके फ़ैशन पररव्मान को बढतावता नदयता। इसके सता् हरी नए कपड़ों और 
नवचतारों की उपलबध्ता के कतारण लोग और ज़यतादता नयरी वस्तुओ ंके नलए लतालतानय् हुए।

फै़िन का कें द्र — फांस
अ्ंरतामाष्ट्ररीय फ़ैशन रें फ्तंास कता प्रभतुतव 18वीं श्ताबदरी के प्रतारंभ रें शतुरू हुआ। औद्ोनगक क्रतंान् से पवूमा लोग 
दो प्ररतुख वगयों से संबंध रख्े ्े — अररीर और गररीब। केवल अररीर हरी फ़ैशन वताले कपडे़ खररीदने रें सर म्ा 
्े। 18वीं श्ताबदरी के अ्ं ्क सम्ताट लतुईस चौदहवें के कोटमा के सदसय अपनरी रुनच को प्रता्नरक्ता द्ेे हुए 
नदशता-दता्ता बन गए और पेररस को यरूोप की रताजधतानरी बनता नदयता। फ्तंास के बहु् से शहर कोटमा के रेशररी वसत्र, 
ररबन और लेस भजे रह े्े। इस कताल रें फ़ैशन के नलए नसलताई के जोड़ लगताने के नलए हता् से नसलताई करने 
कता, र ेहन् वतालता कतार करनता पड़्ता ् ता। सभरी कपडे़ हता् से बने हो्े ् े और ग्ताहक के अनतुसतार अ्तामा् ्ग्ताहक 
के सहरी नताप के अनतुसतार बने हो्े ्े।

शताहरी न्यतायतालय से सर म्ान नरलने और वहतँा रेशर उद्ोग के नवकनस् होने के कतारण फ्तंास फ़ैशन कता 
कें द्र बन गयता ्ता। पररधतान ननरतामाण की कलता को ‘कूटतुअर’ (Couture) कहता जता्ता ्ता। पररधतान को निजताइन 
करने वतालता पतुरुष कूटतुररयर (Couturier) और रनहलता कूटतुररयरे (Couturiere) कहलता्े ्े।

औद्ोनगक क्रतंान् ने वसत्र ननरतामाण और पररधतान उतपतादन की प्रौद्ोनगक उन्नन् कता प्रतारंभ नकयता। नवकतास 
के कतारण कर सरय रें अनधक वसत्रों कता ननरतामाण होने लगता। इस कताल रें कता्ने वतालता यंत्र और रशरीन करघों 
कता आनवष्कतार हुआ। इसके कतारण अरररीकता के वसत्र ननरतामाण उद्ोग कता नवकतास हुआ। ्ेजरी से बढ्े वयतापतार 
और उद्ोग ने रधय वगमा को जन्र नदयता, नजसके पतास जरीवन की नवलतानस्ताओ ंऔर अचछे कपड़ों को खररीदने 
के नलए धन ्ता।

नसलताई रशरीन के आनवष्कतार ने हस्नशल्प को एक उद्ोग रें बदल नदयता। इसने फ़ैशन कता लोक्ंत्ररीकरण 
कर नदयता और इसे प्रतयेक के नलए सतुलभ बनता नदयता। वषमा 1859 रें ‘इसताक नसंगर’ ने नसलताई रशरीन को पैरों 
से चलताने के नलए पतँाव-चक्की (टे्रिल) नवकनस् की, नजसने कपडे़ को नसलने के नलए हता्ों को रतुक्् कर 
नदयता। प्रतारंभ रें नसलताई रशरीनों कता उपयोग यतुधि के सरय सैननकों की वदथी नसलने के नलए नकयता गयता।

वषमा 1849 रें ‘लेवरी सट्रॉस’ ने टेंटों और रतालनिबबों के कवरों के नलए बने कपड़ों कता उपयोग करके 
ज़यतादता चलने वतालरी पैंटें बनताई, नजनरें औजतार रखने के नलए जेबें लगताई गइइं। बताद रें इनके बहु् प्रचनल् हतेानेे 
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से ये ‘िेननम्स’ कहलता्री ्ीं। यह रजदरूों के नलए नवशषे रूप से बनताए जताने वताले कपड़ों की शतुरुआ् ्री। 
यहरी एकरतात्र पररधतान ह ैजो नपछले लगभग 150 वषयों से एक जैसता रहता ह।ै

रनहलताओ ंने 1880 के दशक से सकटमा (घताघरता) और बलताउज पहनने शतुरू नकए। यह रनहलताओ ंके नलए 
पहनने को ्ैयतार कपड़ों के ननरतामाण की ओर एक कदर ्ता। लंबताई और करर आसतानरी से रताप के अनतुकूल 
ठरीक कर नलए जता्े ्े और इससे यह संभव हो सकता नक रोजगतार से जतुड़री रनहलताओ ंकी अलरताररी रें अलग 
पररधतानों को केवल आपस रें नरलताने से नवनवध्ता आ जता्री ्री।

19वीं श्ताबदरी रें रलेों और बताजतारों के रताधयर से जनसताधतारण को जेब के अनतुकूल फैशन उपलबध 
करताए गए। यतात्ररी वयतापताररी इन बताजतारों रें कपडे़ लता्े ्े और खररीदने वताले और बेचने वताले, दोनों अकसर 
रोलभताव कर्े ्े, क्योंनक अनधक संख्यता रें लोग शहरों रें बस गए ्े, अ्ः उनकी आवश्यक्ताओ ंको परूता 
करने के नलए बड़री दतुकतानें स्तानप् की गइइं। नवनवध प्रकतार के कपड़ों की बढ्री रतँाग के सता् शहरों रें खतुदरता 
दतुकतानें पनपने लगीं।

फै़िन का शवकास
फैशन चक्र — नजस ्ररीके से फ़ैशन बदल्ता ह,ै उसे सतारतान्य्ः फ़ैशन चक्र के रूप रें जतानता जता्ता ह।ै वह 
सरय यता जरीवनकताल, नजसरें एक फ़ैशन अनस्तव रें रह्ता ह,ै प्रवेश से लेकर अप्रचलन ्क पतँाच स्रों रें 
गन् कर्ता ह।ै

लोकनप्रय्ता और 
नबक्री रें बढोत्ररी
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लोकनप्रय्ता और 
नबक्री रें कररी

लोकनप्रय्ता की 
परताकताष्ठता

फैिन चरि

सरय
नयरी शलैरी 
की प्रस्तुन्

शलैरी कता पतुरतानता होनता 
और नकतार नदयता जतानता

िचत्र 9.1 — फै़शन चक्र 

1. शलैरी की प्रस्तुन् — निजताइनर अपने शोध और रचनतातरक नवचतारों को पररधतान रें ढताल्े हैं और नफर 
जनसताधतारण को नयरी शलैरी उपलबध करता्े हैं। निजताइनों की रचनता के नलए रूपरेखता, रंग, आकृन्, 
वसत्र जसै ेअवयवों ््ता अन्य नववरण को एव ंउनके एक-दसूरे के सता् सबंंध को बदलनता पड़्ता ह।ै

2. लोकनप्रय्ता रें वनृधि — जब नयता फैशन बहु् से लोगों द्तारता खररीदता, पहनता और दखेता जता्ता ह,ै ्ो 
इसकी लोकनप्रय्ता बढनरी शतुरू हो्री ह।ै

3. लोकनप्रय्ता की परताकताष्ठता — जब कोई फैशन लोकनप्रय्ता की ऊँचताई पर हो्ता ह,ै ्ो उसकी रतँाग 
इ्नरी अनधक हो जता्री ह ैनक बहु् से ननरतामा्ता उसकी नकल कर्े हैं यता नवनभन्न रलू्य स्रों पर उसके 
रूपतंा्रणों कता उतपतादन कर्े हैं।

4. लोकनप्रय्ता रें कररी होनता — अ्ं्ः उस फ़ैशन की प्रन्यों कता भताररी संख्यता रें उतपतादन होने से फैशन 
नप्रय वयनक्् उस शलैरी से ऊब जता्े हैं और कतु छ नयता दखेनता शतुरू कर द्ेे हैं। इस घट्री लोकनप्रय्ता 
वतालरी सतारग्री को दतुकतानों पर कर कीर् पर बेच नदयता जता्ता ह।ै
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5. शलैरी कता पररतयताग अ्वता अप्रचलन — फैशन चक्र के अनं्र पड़ताव रें कतु छ उपभोक््ता पहले से हरी 
नए रंग-रूप रें आ जता्े हैं और इस प्रकतार नयता फैशन चक्र प्रतारंभ हो जता्ता ह।ै

फैशन वयतापतार
फैशन वयतापतार कता अ म्ा ह ैनबक्री के प्रोतसताहन के नलए सहरी सरय पर, सहरी स्तान पर और सहरी रलू्य पर 
आवश्यक योजनता बनतानता। यनद इन सभरी नस्न्यों की योजनता बनताई जताए ्ो अनधक्र लताभ प्रताप्् नकयता 
जता सक्ता ह।ै

वयतापताररी वह वयनक्् हो्ता ह,ै जो पे्ररणता को निजताइन रें पररवन्मा् करने को सतुसताधय बनता्ता ह,ै संकल्पनता के नलए 
प्रौद्ोनगकी कता उपयोग कर्ता ह ैऔर फ़ैशन उद्ोग रें उपभोक््ताओ ंकी आवश्यक्ताओ ंऔर रतँागों के नलए उतपतादों 
के ननयोजन, उतपतादन, संवधमान और नव्रण पर धयतान द्ेता ह।ै

फैशन वयतापतार को अचछरी ्रह सरझने के नलए यह रहतवपणूमा ह ैनक फ़ैशन की वस्तुओ ंके उतपतादन, क्रय, 
संवधमान और नवक्रय रें वयतापताररयों की भनूरकता की परख की जताए। आइए, इनरें से प्रतयेक पहल ूपर फ़ैशन 
वयतापताररयों की भनूरकता की परख करें—

शवशनमा्नण रें फैशन वयतापताररी नकसरी एक पररधतान को बनताने रें नवनभन्न प्रकतार के कपड़तेंा कता उपयोग कर्े 
सरय बहु् अनधक सतावधतानरी बर््ता ह।ै वसत्र की ऐन्हतानसक और सतारतानजक-सतंासकृन्क सझू-बझू होने पर 
निजताइनर की कल्पनताशनक्् को वतास्नवक्ता रें बदलने ह्ेतु रदद नरल्री ह।ै कपड़ों और पररधतान ननरतामाण के 
ज्तान कता उपयोग कर्े हुए, फैशन वयतापताररी निजताइनर द्तारता ्ैयतार नकए गए पररधतान को ले ले्ता ह ैऔर इसके 
उतपतादन कता श्षे्ठ ्ररीकता ढँूढ्ता ह,ै सता् हरी रलू्य और लनक्् बताजतार जैसरी बता्ों कता भरी धयतान रख्ता ह।ै

रिय फैशन वयतापतार कता नहससता बन जता्ता ह,ै जब एक वयतापताररी फैशन की सतारग्री दतुकतानों रेे ंरखने के नलए 
खररीद्ता ह।ै एक फ़ैशन वयतापताररी को फैशन की वस्तुओ ंके नलए लनक्् बताजतार की जतानकताररी अवश्य होनरी 
चतानहए और सता् हरी उसे फैशन प्रवनृत् नवश्लेषण और पवूतामानतुरतान लगताने रें भरी बहु् ननपतुण होनता चतानहए। इससे 
अनधक सहरी आिॅमार नदयता जता सक्ता ह।ै एक निजताइनर के सता् नरलकर कतायमा करने वतालता फैशन वयतापताररी एक 
बतार न फर वसत्र ननरतामाण और वसत्रों के नवषय रें निजताइनर को अपनरी नवशषेज््ता प्रदतान कर सकेगता।

सवंध्नन, जब फैशन वयतापताररी निजताइनर के नलए कतार कर्ता ह,ै ्ब उसकी पहलरी वररीय्ता यह हो्री ह ै
नक वह निजताइनर के उतपताद को उन दतुकतानताें ्क पहुचँताए जो उसे अनधक रतात्रता रें खररीदनता पसंद कर सक्े 
हैं। फैशन वयतापताररी को न केवल रचनतातरक रनस्ष्क और प्रबल वयतापताररक कौशलों रें दृन ष्ट की आवश्यक्ता 
हो्री ह,ै बनल्क उसके उतपतादन कौशल भरी ्ेज होने चतानहए। फैशन वयतापताररी निजताइनर द्तारता ्ैयतार पररधतानों को 
फैशन प्रदशमानों द्तारता बढतावता द्ेता ह,ै जहतँा रचनताए ँऔर उनके दृश्य-प्रभताव संभतानव् ग्ताहकों कता धयतान आकनषमा् 
करने के नलए बढता-चढताकर प्रस्तु् नकए जता्े हैं। इसके अन्ररक्् फैशन वयतापताररी निजताइनर के कपड़ों के 
नलए लनक्् बताजतार ढँूढ्े हैं, जैसे – बचचों के कपड़ों की दतुकतानें, नवभतागरीय दतुकतानें यता छूट दनेे वतालरी दतुकतानें।

शवरिय, फ़ैशन वयतापतार कता अनं्र घटक नवक्रय ह।ै एक फैशन वयतापताररी जो एक निजताइनर के सता् 
कतार कर्ता ह,ै दतुकतानों को फ़ैशन की वस्तुए ँबेचने के नलए उत्रदतायरी हो्ता ह ैऔर दतुकतानें वह रताल ग्ताहकों 
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को बेच्री हैं। इसके नलए भरी वयतापताररी को पवूतामानतुरतान और बताजतार की प्रवनृत् कता ज्तान होनता चतानहए, नजससे 
वह वस्तुओ ं के उतपतादन की अनतुशसंता कर सके। सजृनतातरक्ता रहतवपणूमा हो्री ह,ै नजससे वयतापताररी यह 
सलताह अवश्य द ेसके नक दतुकतान रें वस्तुओ ंको कैसे प्रदनशमा् नकयता जताए। जब फ़ैशन वयतापताररी एक खतुदरता 
दतुकतान के नलए कतार कर्ता ह ै्ो उसके उत्रदतानयतवों रें वस्तुओ ंको खररीदनता और दतुकतान रें सजतानता भरी  
शतानरल रह्ता ह।ै

वयतापतार नवनभन्न स्रों पर हो्ता ह।ै फैशन उद्ोग रें वयतापतार ्रीन स्रों पर हो्ता ह—ै
1. खतुदरता संगठन रें वयतापताररक गन्नवनधयतँा—फैशन उद्ोग के भरी्र यह एक नवनशष्ट प्रबंधन प्रकतायमा ह।ै  

यह वह वयवसताय ह ैजो फैशन की दतुननयता को निजताइनर के प्रदशमान कक् से खतुदरता दतुकतानों ्क और 
नफर ग्ताहकों के हता्ों रें पहुचँता्ता ह।ै यह खतुदरता संगठन के आ्ंररक ननयोजन द्तारता प्रताप्् नकयता जता्ता ह ै
जो यह सतुनननश्च् कर्ता ह ैनक वयतापतार रें नवक्रय के नलए उस रलू्य पर रताल कता पयतामाप्् प्रतावधतान रह,े 
नजस रलू्य पर ग्ताहक इचछतापवूमाक लेने को ्ैयतार ह,ै ्तानक लताभप्रद प्रचतालन सतुनननश्च् रह।े

2. क्रय एजेंसरी वयतापतार रें सतारतान— यह एजेंसरी वस्तु के क्रय के नलए परतारशमा द्ेरी ह।ै क्रय एजेंसरी ग्ताहकों 
के नलए सतारतान उपलबध करताने के कतायतामालय कता कतार कर्री हैं। क्रय एजेंनसयों के रताधयर से खररीदनता 
ननयतामा्कों के नलए लताभदतायक रह्ता ह,ै क्योंनक यह लताग् और सरय की पयतामाप्् बच् कर्री हैं। 
क्रय एजेंटों कता उत्रदतानयतव नवके्र्ताओ ंकी पहचतान करनता, रलू्य कता रोलभताव करनता, बन्े सरय 
गतुणवत्ता की जतँाच करनता और लदतान-पवूमा गतुणवत्ता की जतँाच करनता हो्ता ह।ै वे उतपतादन प्रनक्रयता के 
दौरतान गतुणवत्ता पर ननयनर् ननयंत्रण रख्े हैं।

3. ननयतामा् उद्र रें वयतापताररक गन्नवनधयतँा— इसे सरझने के नलए सबस ेअचछता यह होगता नक पहले 
ननयतामा् उद्र रें वयतापताररी की भनूरकता को सरझता जताए। ननयतामा् उद्र रें दो प्रकतार के वयतापताररी हो्े 
हैं—क्रय एजेंट और उतपतादक वयतापताररी। क्रय एजेेंट खररीदतारों और उतपतादकों के बरीच रधयस््ता कता 
कतायमा कर्े हैं। उनकी नज़म्रदेताररी यह सतुनननश्च् करनता हो्री ह ैनक उतपताद कता नवकतास खररीदतार की 
आवश्यक्ताओ ंके अनतुसतार हुआ ह।ै इस प्रकतार, उनकी नज़म्रदेताररी स्ो् ढँूढने, नरनूता लेने और खररीदतार 
से बता्चरी् करने की हो्री ह।ै दसूररी ओर उतपतादक वयतापताररी उतपतादन और खररीदतार वयतापताररयों के 
बरीच रधयस््ता कता कतायमा कर्े हैं। उनकी नज़म्रदेताररी उतपतादन को सरयबधि्ता और खररीदतार की 
आवश्यक्ताओ ंके अनतुसतार करताने की हो्री ह।ै

फैशन वयतापतार रें अन्य संकल्पनताए ँऔर आवश्यक्ताए ँनजनको सरझने की जरूर् ह,ै ननम्ननलनख् हैं—

िशक्षत बाजाि— इसे उपभोक््ता की उस शे्णरी के रूप रें पररभतानष् नकयता जता्ता ह,ै नजसे वयतापताररी 
अपने उतपताद बेचने के नलए लनक्् कर्ता ह।ै यह आवश्यक ह ैनक लनक्् बताजतार को सरझता जताए, क्योंनक 
यह नवक्रय नवभताग को उन उपभोक््ताओ ंपर कें नद्र् करने रें सहयोग दगेता, नजनके द्तारता सतारतान खररीदने की 
संभतावनता अनधक होगरी और सता् हरी नवपणन / नवक्रय पर हुए वयय कता अनधक्र लताभ नरलेगता।

यह बताजतार नवभताजन द्तारता नकयता जता सक्ता ह।ै बताजतार नवभताजन ऐसरी नरीन् ह ै जो बडे़ बताजतार को 
उपभोक््ताओ ंके ऐसे उपसरहूों रें बतँाट्री ह,ै नजनकी आवश्यक्ताए ँऔर सतारतान की उपयोनग्ताए ँ््ता बताजतार 
रें उपलबध सेवताए ँसवमासतारतान्य हो्री हैं।
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बाजाि को शवशिनन प्रकाि से शविाशजत शकया जा सकता है —

जनतंानककीय नवभताजरीकरण — यह सरहून रतुख्य रूप से जनसंख्यता, आयतु, जेंिर, वयवसताय, नशक्ता और आय पर 
आधतारर् हो्ता ह।ै

भौगोनलक नवभताजरीकरण — रतुख्य रूप से नगरों, रताजयों और के्त्रों पर आधतारर् सरहून ह।ै नवनभन्न स्तानों की 
जलवतायतु पररव्मानशरील हो सक्री ह ैऔर यह वयतापतार के नवकल्पों रें रहतवपणूमा भनूरकता ननभता्री ह,ै नवशषे रूप से 
कपड़ों कता चयन जलवतायतु पर ननभमार रह्ता ह।ै

रनोवनृत्परक नवभताजरीकरण — यह सरहून सतारतानजक गन्नवनधयों, अनभरुनचयों, रनोनवनोद संबंधरी कताययों, 
आवश्यक्ताओ ंऔर अपेक्ताओ ंपर आधतारर् ह।ै सरतान जरीवन शैनलयों वताले लोग लनक्् बताजतार सरहू बनता 
सक्े हैं।

वयवहतारग् नवभताजरीकरण — नवनशष्ट उतपतादों यता सेवताओ ंकी रताय पर आधतारर् सरहून ह।ै कई बतार उतपतादों और 
सेवताओ ंके उपयोग कता रलू्यतंाकन नकयता जता्ता ह।ै सेवता / उतपतादन रें सतुधतार के नलए, रदद से उसे दसूरों से अलग 
बनता्े हैं।

वयतापताररी के रूप रें उपभोक््ता की रतँाग की भरी वयताख्यता करने की आवश्यक्ता हो्री ह।ै यह सरझने की 
आवश्यक्ता हो्री ह ैनक उपभोक््ता की खररीदताररी के नलए प्रोतसताहन क्यता हो्े हैं।

वयापाि के शिए सही बातें —

सहरी वयतापतार—फतु टकर वयतापताररी को अपनरी शले्फें ़ उस सतारतान से भररी रखनरी चतानहए, नजसकी ग्ताहकों को जरूर् 
रह्री ह।ै

सहरी स्तान पर—वयतापतार के नलए स्तान सबसे अनधक रहतवपणूमा हो्ता ह,ै क्योंनक यह ग्ताहक की पहुचँ ्य कर्ता ह।ै

सहरी सरय पर—अनधकतंाश वयतापताररक सतारग्री रौसररी प्रकृन् की हो्री ह।ै जब इसकी सबसे अनधक आवश्यक्ता 
हो, ्ब यह सतारग्री उपलबध होनरी चतानहए।

सहरी रतात्रता रें—इसकता अ म्ा ह,ै नबक्री की रतात्रता और वतँानछ् लक्ष्य के नबकताऊ रताल सचूरी की सतारतान सचूरी की रतात्रता 
के बरीच लताभप्रद सं्तुलन कता होनता।

सहरी रलू्य—वयतापताररी को ऐसता रलू्य रखनता चतानहए जो इ्नता अनधक हो नक दतुकतान को लताभ नरले और न फर भरी इ्नता 
कर हो नक सपधतामा रें रह सके और ग्ताहकों की अपेक्ताओ ंके अनतुरूप हो।

सहरी संवधमान—ननवेश और ग्ताहकों को आकनषमा् करने के रधय सहरी सं्तुलन।

फै़िन के खुदिा सगंठन
संगठनतातरक ढतँाच ेरें प्रतानधकताररयों की सपष्ट सरझ और परेू नकए जताने वताले प्रतयेक कतायमा के नलए उत्रदतानयतव 
शतानरल हैं। संगठन प्रणतालरी नवनभन्न प्रकतार की वयतापतार सतारग्री, फतु ़टकर फरमा के आकतार और लनक्् ग्ताहक 
के अनतुसतार नभन्न हो्री ह।ै

छोटा एकि-इकाई स्टोि पड़ोस की दतुकतान की ्रह हो्ता ह।ै ये रतानलक और पररवतार द्तारता चलताए जताने 
वताले सटोर हो्े हैं।
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शविागीय स्टोि रें पृ् क भताग हो्े हं ैजो नवभतागों के नतार से जताने जता्े हैं, जैसे – कपडे़, खले कता सतारतान, 
यतंानत्रक सप्लताई, सवतासथ्य और सौंदयमा उतपताद ््ता इलेक्ट्रॉननक उपकरण। कतु छ नवभतागरीय सटोर खताद् उतपताद 
भरी बेच्े हैं।

स्टोि �ृंखिा एसेरी फतु ़टकर दतुकतानें हो्री हैं, नजनकता एक हरी ब्तंाि और कें द्ररीय प्रबंधन हो्ता ह ैऔर सतारतान्य्ः 
इनकी रतानकीकृ् वयतावसतानयक नवनधयतँा और पधिन्यतँा हो्री हैं।

प्रमुख शविाग
1. वयतापताररक प्रभताग — क्रय, वयतापताररक ननयोजन और ननयंत्रण, नवक्रय, फै़शन सरन्वय
2. नवक्रय और संवधमान प्रभताग — नवज्तापन, दृश्य वयतापतार  

नवशषे घटनताए,ँ प्रचतार और जनसंपकमा
3. नवत् और ननयंत्रण प्रभताग — जरता, खता्तादये और सतारतान-

सचूरी ननयंत्रण
4. प्रचतालन प्रभताग — सतुनवधताओ,ं भिंतार / दतुकतानों और वयतापतार 

सतारग्री के सतुरक्ता की दखेभताल
5. कतानरमाक और शताखता सटोर प्रभताग — यनद सटोर प्रचतालन 

बहु् बडे़ हैं ्ो यह प्रभताग अलग से कतायमा कर सक्ता ह।ै

जरीनवकता (कररअर) के नलए ्ैयताररी
क्योंनक यह जरीनवकता शैलरी के सता् वयतापतार बोध को जोड़्री ह,ै इसनलए केवल फ़ैशन के नलए अं्बवोध 
(रतात्र) हरी यहतँा सफल्ता नहीं लताएगता, बनल्क ्रीन प्रता्नरक (और नभन्न) कौशल हैं जो इस क्ेत्र रें 
सफल्ता के नलए निजताइनरों, वयतापताररयों और बताजतार चलताने वतालों के पतास होने चतानहए।

1. पवूतामानतुरतान योग्य्ता — फ़ैशन की प्रवनृत्यों के संबंध रें पवूतामानतुरतान की योग्य्ता इस जरीनवकता कता 
आवश्यक भताग ह।ै यह नवग्भतावरी प्रवनृत्यों, व्मारतान प्रवनृत्यों (जैसता नक कभरी-कभरी फ़ैशन उद्ोग 
के भरी्र सकू्ष्र पररव्मानों द्तारता प्रदनशमा् हो्ता ह)ै कता पररपणूमा ज्तान प्रताप्् कर्ता ह ैऔर उस बता् की 
जतागरूक्ता रख्ता ह ैनक नकस प्रकतार नकसरी उतपताद कता नवपणन इन फ़ैशन प्रवनत्यों रें योगदतान कर्ता 
ह।ै इसके अन्ररक्् सरय रह्े इस वयतापतार से पूँजरी करताने के नलए, इन फ़ैशन प्रवनृत्यों के बतारे रें 
कताफी आगे की सोच रखने की क्र्ता होनरी चतानहए।

शरियाकिाप 9.1

नकसरी बताजतार रें जताए।ँ बताजतार रें 
नवनभन्न प्रकतार के सटोरों कता अवलोकन 
कररए, पहचतान कररए और उनकी सचूरी 
बनताइए।

फ़ैशन कता खतुदरता वयतापतार

नवभतागरीय सटोर सटोर �ंृख्तालताछोटता एकल- इकताई सटोर
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2. नवश्लेषणतातरक योग्य्ता — फ़ैशन वयतापताररी और नबक्री संवधमानक्तामा रें अपने कताययों की पूँजरी 
और सरझदताररी भताग कता नवश्लेषण करने की योग्य्ता होनरी चतानहए। इसकता अ म्ा ह ै नक उन्हें सं पणूमा 
अ म्ावयवस्ता की जतानकताररी हो, अपनरी न वनशष्ट कंपननयों की अ म्ावयवस्ता की जतानकताररी हो और उस 
बता् की भरी सरझ होनरी चतानहए नक नकस प्रकतार कतु छ शैनलयतँा उपभोक््ता के बजट रें सरता सकें गरी। वे 
जनटल कतारकों के सरहू को इस प्रकतार सतुलझताए ँनक अपने ननयोक््ताओ ंके नलए लताभ सतुनननश्च् कर 
सकें ।

3. संपे्रषण योग्य्ता — इस क्ेत्र रें उतकृष्ट सं पे्रषण कौशलवतालता होनता अतयं् आवश्यक गतुण ह।ै उनरें 
ननरतामा्ता के सता् रलू्यों को ्य करने के नलए बता्चरी् करने की योग्य्ता हो और जनसताधतारण को 
उनके पसंद के फ़ैशन बेच सकें । इसके नलए वे प्रताय: नवज्तापन द्ेे हैं, सरताचतार-पत्रों रें नवज्नप्् यतँा भजे्े 
हैं और यहतँा ्क नक उपभोक््ताओ ंको वयनक््ग् रूप से पत्र भरी नलख्े हैं। इन सब कताययों के नलए 
अचछे सपें्रषण कौशल कता होनता जरूररी ह।ै

फैशन निजताइनरों को फ़ैशन निजताइन रें संबंनध् ‘एसेोनसएट’ यता ‘सनता्क उपतानध’ प्रताप्् करने की 
आवश्यक्ता ह।ै कतु छ फ़ैशन निजताइनर खतास्ौर पर वे जो अपनता वयतापतार अ्वता खतुदरता दतुकतान चलतानता चताह्े 
हैं, फ़ैशन निजताइन और वयतापतार रें अनेक प्रकतार के निग्री कतायमाक्रर हैं। आप इस क्ेत्र रें एक प्ररताण-पत्र, 
निप्लोरता, एक ‘एसेोनसएट’ अ्वता सनता्क उपतानध अनजमा् कर सक्े हैं। आपकी पसंद अनेक कतारकों पर  
ननभमार कर्री ह,ै जो प्रतयेक उपतानध कतायमाक्रर के नवनशष्ट गतुणों को धयतान रें रख्े हैं।

1. फैशन वयतापतार रें प्ररताण-पत्र यता निप्लोरता, निग्री कतायमाक्रर सतारतान्य्: छह रताह से एक वषमा रें परूता हो 
जता्ता ह।ै कतायमाक्रर की अवनध छोटरी इसनलए हो्री ह,ै क्योंनक अधययनकतालरीन अभ्यतास कतायमा को 
फ़ैशन वयतापतार के वतास्नवक रोजगतार पर कें नद्र् करनता हो्ता ह।ै यनद अतापके पतास लं बरी अवनध ्क 
नवद्तालय रें नशक्ता प्रताप्् करने कता धयैमा नहीं ह ैऔर आप फ़ैशन के क्ेत्र रें ज़यतादता जल्दरी प्रवेश करने के 
योग्य बननता चताह्े हैं ्ो एक प्ररताण-पत्र यता निप्लोरता कतायमाक्रर आपके नलए उपयतुक्् रहगेता।

2. फैशन वयतापतार से संबंनध् उपतानधयतँा दो वषथीय सनता्कोत्र कतायमाक्रर हैं, जो फ़ैशन और वयतावसतानयक 
पताठ्यक्ररों रें सहज कलताओ ंकता ज्तान (अ्वता सतारतान्य नशक्ता कता ज्तान) आवश्यक्तानतुसतार जोड़  
सक्े हैं।

3. फैशन निजताइन अ्वता फ़ैशन वयतापतार रें सनता्क उपतानधयतँा चतार वषथीय कतायमाक्रर हैं, नजनरें फैशन और 
वयतावसतानयक पताठ्यक्ररों के सता् सहज कलताओ ंको आवश्यक्तानतुसतार पयतामाप्् रतात्रता रें जोड़ द्ेे हैं। 
यनद आप रें लं बे सरय ्क पढने कता धयैमा, एक वयतापक नशक्ता पताने की इचछता और नवनभन्न उन्नन् के 
अवसर प्रताप्् करने की लतालसता ह,ै ्ो सनता्क उपतानध आपके नलए उपयतुक्् हो्री ह।ै

कतायमाक्ेत्र
अनेक लोग लताभप्रद आय के अवसरों की उपलबध्ता के कतारण फ़ैशन उद्ोग रें अपनरी जरीनवकता पताने की 
कोनशश कर्े हैं। इसके अन्ररक्् यह नवचतार नक आप सवयं के बलब्ेू पर सफल्ता प्रताप्् कर सक्े हैं, 
रहतवताकतंानक्यों को अनधक प्रोतसतानह् कर्ता ह।ै वतास्व रें, लगभग एक न्हताई वयतावसतानयक फैशन निजताइन 
सव-उद्ररी हो्े हैं।
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सतारतान्य्: फैशन निजताइन वयतावसतानयकों रें सवताभतानवक कलतातरक और रचनतातरक गतुण हो्े हैं। वे 
अपनरी रचनतातरक और कलतातरक प्रन्भता कता उपयोग नवनभन्न फैशन अनतुप्रयोगों के नलए अनद््रीय निजताइन 
और संकल्पनताओ ंकी रचनता रें कर्े हैं। आज फ़ैशन निजताइनर वयतावसतानयकों की रतँाग नवनभन्न प्रकतार के 
उद्ोगों रें ह,ै क्योंनक एक नवनशष्ट क्ेत्र रें नवशषेज््ता वताले फ़ैशन निजताइनरों की रतँाग लगता्तार रह्री ह,ै अ्: 
अनधकतंाश उम्ररीदवतार अपनरी प्रन्भता को एक नवशषे क्ेत्र पर कें नद्र् कर्े हैं, जैसे – आ्ंररक निजताइननंग, 
वयतापताररक प्रदशमान, कपडे़ / पररधतान, नता्टयरचं और कई अन्य। आपके पतास सदवै ्ताजे़ और नए नवचतार होने 
चतानहए, क्योंनक बताजतार और फ़ैशन प्रवनृत्यतँा ननरं्र पररवन्मा् हो्री रह्री हैं।

व्मारतान रें फ़ैशन निजताइन के क्ेत्र रें अनेक जरीनवकताए ँ उपलबध हैं। कतु छ लोकनप्रय फ़ैशन निजताइन 
जरीनवकताए ँननम्ननलनख् हैं—

1. दृश्य वयतापतार निजताइन — ये रतुख्य रूप से शो केस रें प्रदशमान, दतुकतानों रें सतारतान वयवस्ता, आकषमाक 
प्रचतार-वताक्यों की रचनता, कपड़ों को रखने की वयवस्ता, पतु्लों को आकषमाक ढंग से सजताने और 
प्रदशमान एवं नवज्तापन अनभयतानों को ने्तृ्व करने के नलए उत्रदतायरी हो्े हैं।

2. फ़ैशन निजताइनर — फ़ैशन निजताइनर के रूप रें कतायमा करने वताले वयवसतायरी कपड़ों और पररधतानों की 
रचनता कता नवनशष्ट कतायमा कर्े हैं। कतु छ लोकनप्रय फ़ैशन निजताइनरों के सता ्  कतार कर्े हैं, जबनक अन्य 
अपनता सवयं कता फै़शन कतायमा कर्े हैं।

3. सेट निजताइनर — जैसता नक नतार से प्ता चल्ता ह,ै निजताइन रतुख्य रूप से चलनचत्रों, ेटलरीनवजन के 
सेट और नताटकों के सेटों के नलए निजताइनों की रचनता कर्े हैं। उनकी शैनलयतँा और निजताइन आलेख 
अ्वता ननदशेक की आवश्यक्ता-अनतुसतार होने चतानहए। कतु छ सेट निजताइनर वयतापतार प्रदशमानों और 
सगं्हतालयों के नलए अनद््रीय निजताइन ्ैयतार कर्े हैं।

4. आ्ंररक निजताइनर — आ्ंररक निजताइनरों कता प्ररतुख लक्ष्य कतायमा को परूरी ्रह ननददेश के अनतुरूप 
बनतानता हो्ता ह।ै उनकता प्ररतुख कतायमा नकसरी नवशषे स्ल यता क्ेत्र को ऐसता आ्ंररक रूप दनेता हो्ता ह ैजो 
उसके सौंदयमा, सतुरक्ता और नक्रयताशरील्ता रें वनृधि कर्ता हो। आ्ंररक निजताइनर नवनभन्न कतायमास्लों पर 
कतायमा कर्े हैं, जैसे – खतुदरता दतुकतानें, रहने कता घर, दफ़्र, असप्ताल, होटल और अन्य बहु् से स्तान।

प्रमुख शब्द

फैशन, शलैरी, अस्तायरी फ़ैशन, पतुरता्न, कूटतुअर, वहृ् ्रतात्रता रें उतपतादन, फ़ैशन चक्र, फ़ैशन वयतापतार, लनक्् 
बताजतार, क्रय उद्र/एजेंनसयतँा, ननयतामा् उद्र, बताजतार नवभताजरीकरण और खतुदरता संगठन

पुनरवलोकन प्रश्न

1. फ़ैशन के प्ररतुख नवकतास की रूपरेखता दरीनजए।
2. फ़ैशन चक्र के नवनभन्न स्रों की पहचतान कीनजए और उनको सरझताइए।
3. फ़ैशन वयतापतार से आप क्यता सरझ्े हैं?
4. वयतापतार के नवनभन्न स्रों कता वणमान कीनजए।
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5. ‘उपभोक््ता की रतँाग की वयताख्यता करने के नलए लनक्् बताजतार और ग्ताहक प्रोतसताहन को सरझनता 
चतानहए’ नवस्तार से ब्ताइए।

6. उन ज्तान और कौशलों के नतार ब्ताइए जो एक फ़ैशन निजताइनर और वयतापताररी के पतास अवश्य होने 
चतानहए।

7. आप अपने उस नरत्र को क्यता सलताह देंगे जो फ़ैशन निजताइननंग और वयतापतार को जरीनवकता के रूप रें 
अपनतानता चताह्ता ह।ै

प्रयोग 1

शवषय वस्तु — एक रनहलता की फै़शन आकृन् बनतानता

काय्न — फ़ैशन आकृन् और उसके अनतुपता्ों की रेखताकृन् बनतानता

उदे्श्य — यह प्रयोग नवद्तान म्ायों को एक आकृन् सनृज् करने के नलए शररीर के नवनभन्न भतागों के अनतुपता्ों 
को सरझने रें सहतायक होगता। इससेे ऐसता रूप प्रताप्् होगता, नजस पर वे पररधतान के नलए अपने निजताइन के 
नवचतार प्रकट कर सक्े हैं। फ़ैश्तान आकृन् को क्रोकूयस (नजसकता अ म्ा ह ैरूपरेखता, सकेच यता कचचता नचत्र) 
कह्े हैं। क्रोकूयस की रचनता नसर को रतापने की इकताई को लेकर की जता्री ह।ै फ़ैशन-नचत्र के परेू सताइज रें 8½ 
से 10 नसर के बरताबर कता रताप हो्ता ह।ै शररीर के नवनभन्न भतागों के नवनभन्न अनतुपता्ों के नलए नसर के गतुणताकों 
को रतापन के रूप रें प्रयोग रें लतायता जता्ता ह।ै रलूभ्ू नसर रतापन एक नवशषे सरय के फ़ैशन पर ननभमार कर्े 
हुए नभन्न होगता। 

आवश्यक सामग्ी — रेखतानचत्र बनताने की फताइल और पेंनसलें।

प्रयोग किाना
1. क्रतानक्वस-अनतुपता् ननम्ननलनख् हैं —

 (क)	 कंध ेसबसे चौडे़ हो्े हैं — 1½ नसर
 (ख)	 करर सबसे छोटरी हो्री ह ै— नसर
 (ग)	 कूल्ह ेदोनों के बरीच के हो्े हैं — 1 नसर
 (घ)	 फ़ैशन नचत्र नसर के ऊपर से धड़ के नरीच े्क लगभग ½ और धड़ के अ्ं से टखने ्क ½  

हो्ता ह।ै
2. सरस्र नदशताननददेशों रें ननम्ननलनख् स्र हो्े हैं —

 (क)	 कंध ेकी रेखता
 (ख)	आवक् रेखता
 (ग)	 करर रेखता
 (घ)	 कूल्ह ेकी रेखता
 (ङ)	 धड़ की रेखता

3. ऊधवमा स्र-ननददेश हैं —
 (क)	 सतारने के रधय से
 (ख)	रोढता
 (ग)	 नपं्रसेस (जैसे शररीज)
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िेखाशचत्र बनाना
1. एक कें द्ररीय रेखता बनताए ँनजसकता रताप 10 नसर हो, जहतँा एक नसर कता रताप 1 हो। इसे सतारने के रधय 

की रेखता कह्े हैं।
2. इसे 10 भतागों रें बतँाट लरीनजए जैसता नचत्र रें नदखतायता गयता ह।ै 

अब ननम्ननलनख् को ब्ताए गए स्रों पर नचनह्न् कीनजए—
1. आखँ की रेखता – ½ नसर
2. कंध ेकी रेखता – 1 ½ नसर
3. आवक् रेखता – 2 के ठरीक नरीचे
4. करर रेखता – 3 के ठरीक नरीचे
5. कूल्ह ेकी रेखता – 3 ½ नसर
6. धड़ कता अनं्र भताग – 4 ½ नसरों के ्ोड़ता ऊपर
7. घतुटने – 6 ½ नसर
8. टखने – 9 यता ऊपर                                                                       
9. पेंनसल से स्रों को जोनड़ए और नचत्र रें नदए गए रूप को नवकनस् 

कीनजए।
10. आपके निजताइन नवचतारों को प्रदनशमा् करने वतालता क्रोकूयस  उपयोग 

के नलए ्ैयतार ह।ै

नवनभन्न नसर रताप वताले कर से कर पतँाच क्रोकूयस बनताने कता  
अभ्यतास कीनजए।
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